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ПРАВИЛА ВЕБИНАРА

Вопросы ведущему 
можно задавать 
в общем чате 

в течение всего вебинара

Если есть 
технические вопросы –

пишите в общий чат

с 11:00 до 12:00 
(по московскому времени)



КАК МЕНЯЕТСЯ РЕГУЛЯРНЫЙ 

МЕНЕДЖМЕНТ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА
1

ОБЗОР ОНЛАЙН ПРОГРАММЫ 

ОБУЧЕНИЯ
2

КАК ИЗМЕНИЛИСЬ ПРАКТИКИ 

ПЛАНИРОВАНИЕ, ДЕЛЕГИРОВАНИЕ 

И КОНТРОЛЬ, ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ И 

СОВЕЩАНИЕ

3
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В зависимости от уровня должности руководителя различается доля 

стандартной работы

Чем ближе руководитель 
к топ уровню – тем больше 
доля нестандартной 
уникальной работы.

Даже на топ уровне 
сохраняется стандартная 
регулярная работа.

Источник: Д. Лайкер. Лидерство на всех уровнях бережливого производства 

Уникальная, нестандартная работа Стандартная работа

Линейный менеджер Средний менеджер Топ-менеджер
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Что такое Практики Регулярного Менеджмента (ПРМ)?

ПРМ – это конкретные управленческие 
действия. Повторяющиеся по календарю 
или в ответ на стандартные обстоятельства.

ПРМ – это и есть управленческая работа
в стандартной части (а не что-то 
отдельное от нее).

Описание ПРМ включает:

 Цель

 Регулярность или контекст выполнения

 Длительность

 Пошаговый алгоритм (что делать?)

 Принципы (как действовать?)
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ДЕЛЕГИРОВАНИЕПЛАНИРОВАНИЕ

ОБРАТНАЯ 
СВЯЗЬ

КОНТРОЛЬ

СОВЕЩАНИЯ

Непредсказуемость

Карантин

Обычный режим

ЦИКЛ УПРАВЛЕНИЯ 
ИСПОЛНЕНИЕМ

Значительное изменение 
спроса
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Turbo режим

ЦИКЛ УПРАВЛЕНИЯ ИСПОЛНЕНИЕМ

ДЕЛЕГИРОВАНИЕПЛАНИРОВАНИЕ

ОБРАТНАЯ 
СВЯЗЬ

КОНТРОЛЬ

СОВЕЩАНИЯ

Лидерство и 
эмоциональная выдержка

Практики управления 
удаленной работойОбычный режим

ЦИКЛ УПРАВЛЕНИЯ 
ИСПОЛНЕНИЕМ

Решительность и риск-
менеджмент
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4 МОДУЛЬНЫЙ КУРС 

• Создан на основе алгоритмов и принципов 
по книге Павла Безручко «Практики 
регулярного менеджмента»

• Включает лучшие практики и лайфхаки
для дистанционной работы

• 90 % практики во время обучения

• Сфокусирован не только на базовых навыках, 
но и на зонах развития каждого участника

ПО ПРАКТИКАМ РЕГУЛЯРНОГО МЕНЕДЖМЕНТА

(BLENDED LEARNING)

1 2

3 4

МОНИТОРИНГ
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Формат Blended Learning помогает быстро начать использовать навыки вне 

курса и не дает менеджерам устать от обучения
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а ПРЕРИД ОНЛАЙН ОБУЧЕНИЕ С ТРЕНЕРОМ ДОМАШНЕЕ 

ЗАДАНИЕ

ОНЛАЙН ОБМЕН 
ОПЫТОМ

Самостоятельно

30 мин

В группе до 15 чел

2 – 3 часа

Самостоятельно 
во время привычной 

работы

В группе до 4 человек

1 час

• Познакомился 
с 
алгоритмами 
и принципом 
практики

• Попробовал в 
игровом 
формате

• Попробовал в 
работе

• Начал 
вырабатывать 
привычку

• Осмыслил опыт

• Преодолел 
барьеры

• Закрепил 
успех

• Запланировал 
новый опыт
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МОДУЛЬНЫЙ 
КУРС 

Позволяет проводить 
упражнения в группах 
в тех же форматах, 
что и на очном тренинге

Доступен
с любого устройства

Нет проблем с безопасностью, 
в отличие от других онлайн платформ

ОНЛАЙН ЧАСТЬ ПРОХОДИТ НА ПЛАТФОРМЕ TRAINING SPACE
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Планирование в режиме «turbo»

• Сокращение горизонта 
планирования

• Регулярный мониторинг 
ситуации

• Более широкое 
использование Agile

+ Может быть полезна новая 
практика самоорганизации 
сотрудников на удаленной 
работе
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Делегирование и контроль

• Короткие и конкретные цели в 
каждый момент времени

• Много новых целей –
потребность в быстром 
наставничестве

• Часть сотрудников в 
растерянности – больше 
мотивационных бесед

• Рост требований к четкости и 
ясности

• Страх утраты контроля
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Обратная связь в турбулентное время

Business 
as usual

Сокращение цикла исполнения – старайтесь ставить максимально короткие задачи 
и как следствие чаще давать обратную связь

Соотношение поддерживающей 
и корректирующей обратной связи:

В турбулентное 
время

4 : 1

поддерживающей
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Онлайн совещания

ОПЕРАТИВНОЕ СОВЕЩАНИЕ

СОВЕЩАНИЕ ПО АНАЛИЗУ/ ПРИНЯТИЮ 
РЕШЕНИЙ

ИНФОРМАЦИОННОЕ СОВЕЩАНИЕ

• Короче, но чаще

• Для команды желательно каждый день

• Более короткие встречи, но чаще

• Раз в неделю и чаще
• Дополнительные каналы информирования, 

снижаем перегруз цифрой

Набор единых технических правил – дополнение к принципам совещаний!
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https://clck.ru/NALaV
https://clck.ru/NALaV




СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ !


